Republica Moldova
GUVERNUL

HOTARARE Nr. 704
din 05-10-2022

privind aprobarea Regulamentului cu privire la atribuirea
categoriilor de vulnerabilitate energetica si modul de
stabilire si plata a compensatiilor pentru achitarea
facturilor la energie

Publicat : 12-10-2022 in Monitorul Oficial Nr. 315-317 art. 785

In temeiul Legii nr. 241/2022 privind Fondul de reducere a vulnerabilititii
energetice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr. 246-250, art. 498),
Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la atribuirea categoriilor de vulnerabilitate
energetica si modul de stabilire si platd a compensatiilor pentru achitarea facturilor la
energie (se anexeaza).

2. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale.

3. Prezenta hotarare intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

PRIM-MINISTRU Natalia GAVRILITA
Contrasemneaza:

Ministrul muncii

si protectiei sociale Marcel Spatari
Ministrul finantelor Dumitru Budianschi

Nr. 704. Chisinau, 5 octombrie 2022.
Aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 704/2022

REGULAMENT
cu privire la atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica
si modul de stabilire si plata a compensatiilor pentru achitarea
facturilor la energie
Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament reglementeaza mecanismul de atribuire a categoriilor de
vulnerabilitate energeticd si mecanismul de stabilire si platd a compensatiilor pentru
achitarea facturilor la energie.

2. In sensul prezentului Regulament se definesc urmitoarele notiuni:

asociatie de proprietari/locatari — gestionar al fondului locativ care intermediaza
servicii, inclusiv de utilitati publice, cum ar fi alimentarea cu energie termica si/sau gaze



naturale si/sau energie electrica in baza unui contract de furnizare cu furnizorii si
prestatorii de servicii intermediate;

cod de identificare a consumatorului casnic in facturd — numarul locului de
consum al consumatorului casnic de energie, format dintr-un cod numeric sau
alfanumeric, utilizat de furnizori pentru identificarea consumatorului in sistemul
informational al furnizorului de energie si/sau al intermediarilor la decontari si/sau al
asociatiilor de proprietari/locatari;

combustibil solid — material solid sau orice substanta derivata din material solid
folosit(a) sau care urmeaza sa fie folosit(a) in scopul de a genera caldura utila si include,
dar fara a se limita la, carbune, lemn, biocombustibili solizi si orice produs secundar solid
al unui proces de fabricatie care poate fi inlocuit cu oricare dintre combustibili;

compensatie — suma monetara, transferata furnizorilor din mijloacele Fondului de
reducere a vulnerabilitatii energetice in numele consumatorilor casnici, reflectata in
factura, avand drept scop acoperirea unei parti din cheltuielile pentru consumul de
energie (gaze naturale si/sau energie termica si/sau energie electrica), in functie de
categoria de vulnerabilitate energetica atribuita si conform normelor stabilite;

furnizor de gaze naturale — intreprindere de gaze naturale titular de licenta pentru
furnizarea gazelor naturale care furnizeaza gaze naturale in conditiile Legii nr. 108/2016
cu privire la gazele naturale;

furnizor de energie termica — agent economic care furnizeaza energie termica
consumatorilor in conditiile Legii nr. 92/2014 cu privire la energia termica si promovarea
cogenerarii;

furnizor de energie electrica — intreprindere electroenergetica titular de licenta
pentru furnizarea energiei electrice care furnizeaza energie electrici consumatorilor
casnici in conditiile Legii nr. 107/2016 cu privire la energia electrica;

intermediar la decontari — persoana juridica care, in numele furnizorului sau al
gestionarului fondului locativ, asigura, in baza de contract, distribuirea pe apartamente a
volumelor de servicii comunale furnizate/prestate, emiterea si expedierea bonurilor de
plata, perceperea platilor de la consumatori si transferul acestora operatorilor,
informarea consumatorilor privind facturarea si obligatiile de achitare a platilor pentru
serviciile consumate;

perioada rece a anului — perioada cuprinsa intre 1 noiembrie — 31 decembrie si 1
ianuarie — 31 martie;

pret reglementat la energia electrica — pretul aprobat de catre Agentia Nationala
pentru Reglementare in Energetica in vigoare in momentul livrarii energiei electrice
consumatorilor casnici;

pret reglementat pentru furnizarea gazelor naturale in contextul obligatiei de
serviciu public — pretul aprobat de catre Agentia Nationala pentru Reglementare in
Energetica in vigoare in momentul furnizarii gazelor naturale consumatorilor casnici;

servicii intermediate — servicii, inclusiv de utilitati publice, cum ar fi alimentarea
cu energie termicd, alimentarea cu apa caldd menajera, asigurarea cu apa potabila,
canalizarea si epurarea apelor uzate si pluviale, salubrizarea, de care se folosesc ori se pot
folosi proprietarii unitatilor si posesorii acestora, dar care, in functie de situatia concreta,
din motive tehnice sau legale, trebuie intermediate de cdtre o asociatie in temeiul
contractului cu furnizorul si nu pot fi contractate individual de catre proprietarii sau
posesorii unitatilor ori facturate individual acestora;

tarif reglementat la energia termica — tariful aprobat de catre Agentia Nationala
pentru Reglementare in Energeticd in vigoare in momentul furnizarii energiei termice
consumatorilor casnici.



Capitolul II
ATRIBUIREA CATEGORIILOR
DE VULNERABILITATE ENERGETICA
Sectiunea 1

Inregistrarea in Sistemul informational ,,Vulnerabilitatea energetici”

3. Pentru atribuirea categoriei de vulnerabilitate energetica, solicitantul poate
opta pentru una dintre urmatoarele modalitati de inregistrare in Sistemul informational
»Vulnerabilitatea energetica” (in continuare — SIVE):

1) inregistrare individuala pe platforma compensatii.gov.md;

2) inregistrare asistata pe platforma compensatii.gov.md, prin depunerea unei
cereri, completate pe suport de hartie (in continuare — cerere), la registratori.

4. La inregistrare, solicitantul declara pe propria raspundere ca locuieste in
locuinta indicata in cerere si achita facturile pentru energia consumata la locurile de
consum declarate in cererea pentru inregistrarea pe platforma compensatii.gov.md.

5. Solicitantii au dreptul de a se inregistra in SIVE o singura data pe an si pot
modifica datele declarate in SIVE timp de cel mult 5 zile de la inregistrare.

6. Pentru inregistrarea individuala pe platforma compensatii.gov.md, solicitantii
completeaza toate campurile obligatorii din cerere. Modelul cererii pentru inregistrarea
pe platforma compensatii.gov.md se aproba prin ordin al ministrului muncii si protectiei
sociale.

7. La completarea cererii, solicitantul include in componenta gospodariei casnice
numai persoanele care locuiesc cel putin 8 luni pe an sau cel putin 4 luni pe durata
perioadei reci a anului in locuinta declarata.

8. O persoana fizica declaratd in locuinta indicata intr-o cerere nu poate fi inclusa
intr-o alta cerere.

9. La completarea cererii, solicitantul declara veniturile obtinute de catre fiecare
membru al gospodiriei casnice, estimate ca venitul mediu lunar pe ultimele 6 luni. In
veniturile declarate se includ toate sursele, indiferent de provenienta acestora: salariile,
prestatiile de asigurari sociale, dividendele, incasarile din activitatea de antreprenoriat,
ajutorul social, ajutorul pentru perioada rece a anului si alte surse de venit.

In veniturile declarate nu se includ urmatoarele:

a) indemnizatia unica la nasterea copilului;

b) ajutorul oferit la deces;

c) platile oferite la lichidarea consecintelor calamitatilor naturale sau situatiilor
exceptionale;

d) alocatiile pentru ingrijire, insotire si supraveghere, stabilite conform Legii nr.
499/1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni.

10. La completarea cererii, solicitantii indicd codul de identificare a
consumatorului casnic in factura pentru fiecare loc de consum al energiei.

O cerere poate include un singur loc de consum pentru fiecare tip de energie.

Un cod de identificare a consumatorului casnic in factura indicat intr-o cerere nu
poate fi inclus intr-o alta cerere.

11. Persoanele care solicita sa le fie atribuita categoria de consumatori fara
vulnerabilitate energeticd vor indica in mod obligatoriu codurile de identificare a
consumatorului casnic in factura pentru fiecare tip de energie si optional veniturile
membrilor gospodariei casnice.

12. Inregistrarea electronici a cererii depuse se valideazi numai in cazul in care
toate campurile obligatorii sunt completate.

13. Solicitarea va fi inregistratd daca a fost exprimat, in forma scrisa sau
electronica, consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, verificarea
informatiei furnizate, colectarea si verificarea informatiilor relevante pentru atribuirea
categoriei de vulnerabilitate energetica.



14. Persoanele care nu dispun de echipament tehnic/acces la internet si/sau nu au
abilitatile necesare pentru inregistrare individuala pe platforma compensatii.gov.md sunt
asistate la inregistrare in SIVE de catre registratori.

15. Registratorii sunt asistentii sociali comunitari si bibliotecarii din raza
teritoriului pe care il deservesc, desemnati de catre directiile asistenta sociala si protectie
a familiei si directiile cultura din subordinea consiliilor raionale/municipale/Comitetului
executiv al UTA Gagauzia, precum si alte persoane imputernicite prin ordin al ministrului
muncii si protectiei sociale.

16. In cazul inregistririi asistate, solicitantii completeazi formularul cererii
pentru inregistrarea pe platforma compensatii.gov.md, al caror model se aproba prin
ordin al ministrului muncii si protectiei sociale, iar registratorii completeaza cererea
electronica si creeaza contul personal al solicitantului in SIVE. Dupa completare,
registratorul imprima cererea pe suport de hartie, impreuna cu datele pentru acces in
contul personal al solicitantului din SIVE, care este semnata olograf de catre solicitant.

17. La inregistrarea asistata, solicitantul prezinta actul de identitate si datele
despre membrii gospodariei casnice confirmate prin acte de identitate.

18. Persoanele asistate la inregistrare in SIVE poarta raspundere pentru
completitudinea si veridicitatea informatiei din formular.

19. Cererea pe suport de hartie se considera completa si se acceptd pentru
inregistrare in SIVE daca toate datele obligatorii au fost oferite de cdtre solicitant.

20. Dupa inregistrare, parola de acces la contul de inregistrare se expediaza prin
sms/e-mail, iar in lipsa acestora se elibereaza automat din SIVE pe suport de hartie de
catre registratori.

21. Solicitantul si  registratorul poarta raspundere pentru pastrarea
confidentialitatii parolei de acces la contul personal de inregistrare.

22, Registratorii desemnati transmit lunar directiilor asistenta sociala si protectie
a familiei lista solicitantilor asistati la inregistrare si cererile care au fost completate si
semnate de citre acestia, introduse in SIVE, pentru a fi pastrate in arhiva.

Sectiunea a 2-a
Atribuirea categoriilor de vulnerabilitate
energetica prin metoda directa pentru solicitantii
inregistrati in SIVE

23. Atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica conform procedurilor
prevazute in prezenta sectiune se face lunar, in baza datelor disponibile in SIVE la data
de 25 a fiecdrei luni, pentru locurile de consum care sunt inregistrate de solicitanti in SIVE
si carora nu le-a fost deja atribuitd o categorie de vulnerabilitate energetica pentru
perioada rece a anului curenta sau pentru care a fost depusa o cerere repetata conform
procedurii descrise la pct. 33.

SIVE genereaza in mod automat decizia de atribuire a categoriei de vulnerabilitate
energetica. Modelul deciziei se aproba prin ordin al ministrului muncii si protectiei
sociale.

24. Solicitantilor inregistrati in SIVE le va fi atribuita o categorie de vulnerabilitate
energetica in functie de informatia indicata in cerere si cea obtinuta din sistemele si
resursele informationale de stat, prin parcurgerea urmatoarelor etape de procesare:

1) testul de nonvulnerabilitate;

2) stabilirea nivelului minimului de cheltuieli al gospodariei casnice;

3) stabilirea venitului global lunar al gospodariei casnice;

4) calculul venitului disponibil pentru achitarea energiei;

5) calculul costului energiei in perioada rece a anului pentru gospodaria casnica;

6) stabilirea raportului dintre cheltuielile pentru resursele energetice si venitul
disponibil pentru achitarea energiei;

7) atribuirea categoriei de vulnerabilitate energetica.

25. Testul de nonvulnerabilitate



Gospodariilor casnice, in baza informatiei declarate si/sau a celei extrase automat
de SIVE prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect) din alte sisteme si
resurse informationale de stat, le va fi atribuitd categoria de consumatori fara
vulnerabilitate energetica in cazul prezentei unuia dintre urmatoarele criterii:

1) membrii gospodariei casnice detin cote-parti in 4 sau mai multe imobile cu
destinatie locativa diferite;

2) membrii gospodariei casnice detin cote-parti in bunuri imobile in valoare
cadastrala mai mare de 4 milioane de lei cumulativ;

3) solicitantul a cerut si-i fie atribuita categoria de consumator fara vulnerabilitate
energetica.

26. Stabilirea nivelului minimului de cheltuieli al gospodariei casnice

Minimul de cheltuieli al gospodariei casnice reprezintd suma cuantumurilor
cheltuielilor minime individuale.

Cuantumul cheltuielilor minime individuale pentru fiecare membru al gospodariei
casnice se stabileste dupa cum urmeaza:

a) cheltuielile de consum pentru trimestrul IV al anului precedent, total pe tara,
publicate de Biroul National de Statistica, cu excluderea cheltuielilor pentru locuinta, apa,
electricitate si gaze, majorate cu rata cresterii preturilor de consum in luna septembrie a
anului in curs fata de luna decembrie a anului precedent, publicata de Biroul National de
Statistica, pentru solicitant;

b) 70 % din valoarea lit. a) pentru fiecare alt membru al gospodariei casnice a
solicitantului.

27, Calculul venitului global lunar al gospodariei casnice

Venitul global lunar al gospodariei casnice reprezinta valoarea mai mare dintre
venitul global lunar al gospodariei casnice declarat la inregistrarea in SIVE si venitul
global lunar al gospodariei casnice estimat, calculat in baza datelor extrase in urma
schimbului de date din sistemele si resursele informationale de stat prin platforma de
interoperabilitate (MConnect).

La calcularea venitului global lunar al gospodariei casnice estimat sunt luate in
considerare tipurile de venituri nete (dupa achitarea impozitului pe venit si a altor taxe si
contributii obligatorii) prevazute in pct. 22 din Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si plata a ajutorului social, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1167/2008,
precum si ajutorul social si ajutorul pentru perioada rece a anului.

Venitul global lunar al gospodariei casnice estimat reprezinta media valorii
veniturilor globale lunare pe ultimele 6 luni.

28. Calculul venitului disponibil pentru achitarea energiei

Suma ramasa dupa deducerea nivelului minimului de cheltuieli al gospodariei
casnice din venitul global lunar al gospodariei casnice constituie valoarea din care
urmeaza a fi achitat consumul de energie, calculata conform formulei:

VDAE = VGL — MCF - RLCI,

unde:

VDAE - venitul disponibil pentru achitarea energiei;

VGL - venitul global lunar al gospodariei casnice;

MCF - nivelul minimului de cheltuieli al gospodariei casnice;

RLCI — rata lunara a creditului imobiliar al gospodariei casnice.

Rata lunara a creditului imobiliar al gospodariei casnice este considerata ultima
rata platita de gospodaria casnica pentru imobilul inregistrat in SIVE, dar nu mai mare
decat jumatate din nivelul minimului de cheltuieli al gospodariei casnice respective.

29. Calculul costului energiei in perioada rece a anului pentru gospodaria
casnica

Costul energiei in perioada rece a anului este costul cumulat al consumului lunar
mediu de energie la locurile de consum declarate ale gospodariei pentru urmatoarele
tipuri de energie:



a) gazele naturale;

b) energia termica;

c) energia electrica;

d) combustibilii solizi, in cazul in care acestia constituie sursa principala de
incalzire.

Pentru calculul costului gazelor naturale, energiei termice si energiei electrice in
perioada rece a anului se vor lua in considerare media volumului lunar de energie
consumat de gospodaria casnica in precedenta perioada rece a anului, pentru lunile in
care valoarea consumului este mai mare de zero, in limitele plafoanelor eligibile pentru
fiecare tip de energie, si tarifele/preturile la energie aprobate de Agentia Nationala pentru
Reglementare in Energetica in vigoare la data de 1 noiembrie a anului in curs.

Furnizorii de gaze naturale, energie termica si energie electrica si/sau asociatiile
de proprietari/locatari si/sau intermediarii la decontari transmit Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, pana la data de 1 noiembrie a anului in curs, istoricul consumului de
energie pentru precedenta perioada rece a anului pentru toti consumatorii casnici,
conform formularului aprobat prin ordin al ministrului muncii si protectiei sociale.

Costul pentru fiecare loc de consum de gaze naturale, energie termica si energie
electrica se calculeaza dupa formula: volumul lunar mediu consumat in precedenta
perioada rece a anului in limitele plafonului eligibil x tariful/pretul in vigoare la data de
1 noiembrie a anului in curs.

Pentru consumatorii casnici din asociatii de proprietari/locatari pentru care nu
sunt disponibile date privind consumul individual al gospodariilor si pentru locurile de
consum neincadrate in asociatii de proprietari/locatari pentru care nu sunt disponibile
date sau istoricul de consum, volumul consumat in precedenta perioada rece a anului va
fi considerat echivalent cu jumatate din plafonul eligibil pentru calculul cheltuielilor
gospodariei casnice in scopul stabilirii categoriei de vulnerabilitate energetica conform
pct. 30.

Costul estimat al combustibililor solizi, in cazul in care sursa principala de incalzire
este soba pe lemne sau carbune sau alti combustibili solizi, este echivalent cu valoarea
ajutorului pentru perioada rece a anului, prevazut in Hotararea Guvernului nr. 1167/2008
pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului
social, in vigoare la data de 1 noiembrie a anului in curs.

30. Plafonul eligibil pentru calculul cheltuielilor gospodariei casnice in scopul
stabilirii categoriei de vulnerabilitate energetica este dupa cum urmeaza:

1) pentru gazele naturale: 250 ms/lung;

2) pentru energia termica: in cazul in care gospoddria poate regla consumul
individual — 1,5 Gcal/luna;

3) pentru energia electrica: 2500 kWh/luna — daca energia electrica constituie
sursa principala de incdlzire, si 250 kWh/luna — daca energia electrica nu constituie sursa
principala de incalzire.

31. Stabilirea raportului dintre cheltuielile pentru resursele energetice si venitul
disponibil pentru achitarea energiei

In cazul in care venitul disponibil pentru achitarea energiei este o valoare mai mare
de zero, se va calcula raportul dintre cheltuielile pentru resursele energetice si venitul
disponibil pentru achitarea energiei conform formulei:

R (%) = CEPRA / VDAE,

unde:

R — raportul, exprimat in procente, dintre cheltuielile pentru resursele energetice
si venitul disponibil pentru achitarea energiei;

CEPRA - costul energiei in perioada rece a anului, calculat conform pct. 29;

VDAE - venitul disponibil pentru achitarea energiei, calculat conform pct. 28.

32. Atribuirea categoriei de vulnerabilitate energetica



Atribuirea categoriei de vulnerabilitate energeticd consumatorilor casnici se
efectueaza dupa cum urmeaza:

1) consumatorilor casnici cu coeficientul R mai mare sau egal cu 90% li se atribuie
categoria de vulnerabilitate energetica foarte ridicata;

2) consumatorilor casnici cu coeficientul R mai mare sau egal cu 35%, dar mai mic
decat 90% li se atribuie categoria de vulnerabilitate energetica ridicata;

3) consumatorilor casnici cu coeficientul R mai mare sau egal cu 20%, dar mai mic
decat 35% li se atribuie categoria de vulnerabilitate energeticd medie;

4) consumatorilor casnici cu coeficientul R mai mare sau egal cu 10%, dar mai mic
decat 20% li se atribuie categoria de vulnerabilitate energetica scazuta;

5) consumatorilor casnici cu coeficientul R mai mic de 10% li se atribuie categoria
de consumatori fara vulnerabilitate energetica.

Daca venitul disponibil pentru achitarea energiei este o valoare negativa sau egala
cu zero, gospodadriei casnice 1i este atribuitd categoria de vulnerabilitate energetica foarte
ridicata.

33. Pentru revizuirea categoriei de vulnerabilitate energetica, consumatorul casnic
va depune o cerere motivata la Ministerul Muncii si Protectiei Sociale de anulare din SIVE
a cererii active si va depune o noua cerere de atribuire a categoriei de vulnerabilitate
energetica.

Sectiunea a 3-a
Atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica
prin metoda indirecta pentru locurile de consum
neinregistrate de solicitanti in SIVE

34. Categoria de vulnerabilitate energetici pentru locurile de consum
neinregistrate de solicitanti in SIVE se atribuie in baza datelor disponibile in SIVE pe data
de 25 a fiecarei luni.

35. Locurilor de consum care nu au fost inregistrate de solicitanti in SIVE li se
atribuie categoria de vulnerabilitate energetica medie.

Capitolul III
DREPTUL LA COMPENSATII

36. Dreptul la compensatii se acorda consumatorilor casnici de gaze naturale
si/sau consumatorilor casnici de energie termica si/sau consumatorilor casnici de energie
electrica, inclusiv consumatorilor casnici din asociatiile de proprietari/locatari cu
centrale termice de cartier, bloc sau scara, consumatorilor casnici de gaze naturale si/sau
energie termicd si/sau energie electrica din cadmine si blocuri de locuit, indiferent de
gestiunea si apartenenta departamentald a acestora, conform acelorasi prevederi legale
care se aplica consumatorilor casnici din asociatiile de proprietari/locatari, precum si
consumatorilor casnici de gaze naturale si/sau energie termica si/sau energie electrica
din camine si blocuri de locuit gestionate de institutiile bugetare, conform acelorasi
prevederi legale care se aplicAa consumatorilor casnici din asociatiile de
proprietari/locatari, in functie de categoria de vulnerabilitate energetica atribuita
acestora in SIVE, in cazul in care tarifele la gazele naturale si/sau energia termica si/sau
energia electrica afecteaza considerabil bugetele gospodariilor casnice in conditiile
prezentului Regulament.

37. Consumatorii casnici carora le este atribuita categoria de consumatori fara
vulnerabilitate energetica nu beneficiaza de compensatii.

38. In cazul in care consumul lunar la locul de consum este mai mare decét
plafonul eligibil, compensatia se va acorda pana la limita plafonului eligibil (volumul de
energie compensat). Volumul de energie consumat supra va fi achitat integral la pretul
deplin.

39. Cuantumul compensatiilor nu poate fi mai mare decat valoarea consumului
facturat.



40. Dreptul la compensatii inceteaza daca in urma reevaludrii consumatorului

casnic 1i este atribuita categoria de consumator fara vulnerabilitate energetica.
Capitolul IV
MODUL DE ACORDARE A COMPENSATIILOR

41. SIVE genereaza lunar, pana la data de 28, listele locurilor de consum cu
indicarea categoriilor de vulnerabilitate energetica si a metodei de atribuire a categoriei
(directa sau indirecta) pe fiecare loc de consum in parte si pe fiecare furnizor de gaze
naturale si/sau furnizor de energie termica si/sau furnizor de energie electrica pentru
care acorda compensatii pentru luna respectiva.

42. Furnizorii calculeaza compensatiile pentru fiecare consumator casnic si le
reflecta in factura, indicand volumul compensat, tariful compensat si suma compensata,
precum si categoria de vulnerabilitate energetica a consumatorului casnic.

43. Furnizorii calculeaza lunar valoarea mijloacelor financiare necesare pentru
plata compensatiei pentru toti consumatorii casnici in functie de categoria de
vulnerabilitate energetica atribuita acestora si conform normelor stabilite.

44.Dupa verificarea informatiei privind suma compensatiei calculate
consumatorilor casnici in functie de categoria de vulnerabilitate energetica atribuita
acestora si conform normelor stabilite, furnizorii intocmesc raportul generalizat privind
valoarea mijloacelor financiare necesare pentru compensatii.

45. Pana la data de 10 a lunii urmatoare celei de gestiune, furnizorii prezinta
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale raportul generalizat privind valoarea mijloacelor
financiare necesare pentru compensatii, numarul de consumatori casnici, datele
detaliate per consumator casnic si volumul consumat de gaze naturale si/sau energie
termica si/sau energie electrica, potrivit modelului stabilit in anexele nr. 1-4, insotit de o
solicitare cu datele bancare ale furnizorilor la care urmeaza sa fie efectuat transferul
mijloacelor financiare.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale prezinta Biroului National de Statistica
informatia generalizatd conform anexelor nr. 1-4, pentru pozitia ,TOTAL”, in scopul
elaborarii calculelor indicelui preturilor de consum.

46. In cazul consumatorilor casnici care nu au contracte directe cu furnizorii,
stabilirea lunara a compensatiilor este efectuata de catre asociatiile de
proprietari/locatari si/sau intermediarii la decontari in baza categoriei de vulnerabilitate
energetica a fiecarui consumator. SIVE va transmite lunar informatia privind categoria
de vulnerabilitate energetica a fiecarui consumator membru catre administratia
asociatiilor de proprietari/locatari si/sau intermediarii la decontari.

47. Asociatiile de proprietari/locatari sau intermediarii la decontari, lunar, pana
la data de 4 a lunii urmatoare celei de consum, prezinta furnizorilor rapoartele
privind volumul de energie consumat si suma compensatiilor calculate pentru fiecare
consumator casnic, impreuna cu datele de identificare si codul personal al persoanei care
reprezinta consumatorul casnic, in functie de categoria de vulnerabilitate energetica
atribuita si conform normelor stabilite, pentru a fi incluse in rapoartele generalizate.

48. Furnizorii reduc din suma facturata catre asociatia de proprietari/locatari
valoarea compensatiilor calculata in luna corespunzatoare lunii de facturare pentru
consumatorii beneficiari de servicii intermediate de alimentare cu energie termica si/sau
gaze naturale si/sau energie electrica.

49.1n documentele de plati citre consumatorii beneficiari de servicii
intermediate, asociatiile de proprietari/locatari sau intermediarii la decontari vor indica
volumul compensat, tariful compensat si suma compensata, categoria de vulnerabilitate
energetica a consumatorului casnic si metoda de atribuire a categoriei (directa sau
indirecta).

50. In facturile eliberate consumatorilor casnici, furnizorii indici separat suma
totala pentru serviciile prestate, categoria de vulnerabilitate energetica, metoda de



atribuire a categoriei, marimea compensatiei si suma care urmeaza sa fie achitata de catre
fiecare consumator casnic dupa acordarea compensatiei.

51. Furnizorii sting datoriile consumatorilor casnici la plata costului gazelor
naturale si/sau energiei termice si/sau energiei electrice consumate de acestia in luna
pentru care este stabilitd compensatia.

52. Mijloacele banesti acordate in calitate de compensatie pentru achitarea
facturilor la energie se transfera furnizorilor de energie din Fondul de reducere a
vulnerabilitdtii energetice si nu se elibereaza consumatorilor vulnerabili.

Capitolul V
MODUL DE FINANTARE

53. Finantarea cheltuielilor pentru compensatii se efectueaza din Fondul de
reducere a vulnerabilitatii energetice.

54. Ministerul Muncii si Protectiei Sociale intocmeste, in termen de 5 zile
lucratoare de la data primirii rapoartelor generalizate de la furnizori, documentele de
plata pentru transferul mijloacelor financiare respective la conturile de decontare ale
furnizorilor de gaze naturale si/sau furnizorilor de energie termica si/sau furnizorilor de
energie electrica pentru plata compensatiei.

55. Ministerul Finantelor efectueaza finantarea conform documentelor de plata pe
masura prezentarii acestora de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, conform
prioritatilor stabilite la art. 67 alin. (2) din Legea finantelor publice si responsabilitatii
bugetar-fiscale nr. 181/2014.

56. Sumele compensatiilor care n-au fost solicitate sau au fost solicitate in mod
eronat de citre furnizori pe perioada gestionara pot fi restituite in urmatoarele perioade,
in baza raportului pentru perioada respectiva, insa nu mai tarziu de termenul-limita
pentru transferul alocatiilor bugetare in anul de gestiune.

Capitolul VI
RESPONSABILITATI

57. Raspunderea pentru informatia si datele introduse in SIVE pentru solicitarea
si stabilirea categoriei de vulnerabilitate energetica o poarta consumatorii casnici care s-
au inregistrat/au fost asistati la inregistrare. Responsabilitatea pentru corespunderea
datelor din cerere cu datele introduse in SIVE o poarta registratorul.

58. Raspunderea pentru evidenta consumatorilor casnici, valorii mijloacelor
financiare solicitate pentru compensatii, numarului de consumatori casnici, datelor
detaliate per consumator casnic si volumului consumat de gaze naturale si/sau energie
termica si/sau energie electricd, precum si pentru reflectarea in factura a compensatiei o
poarta furnizorii si/sau asociatiile de proprietari/locatari si/sau intermediarii la
decontari.

59. Asociatiile de proprietari/locatari si intermediarii la decontiri poarta
raspundere pentru veridicitatea informatiilor prezentate furnizorilor.

60. Controlul asupra corectitudinii informatiilor si datelor introduse in SIVE
pentru solicitarea si stabilirea categoriei de vulnerabilitate energeticd de -catre
consumatorii casnici care s-au inregistrat/au fost asistati la inregistrare il exercita
autoritatile administrative abilitate ale Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, institutia
responsabila de inspectarea prestatiilor sociale si structurile teritoriale de asistenta
sociala.

61.1n cazul in care consumatorul casnic/solicitantul refuzi si furnizeze
informatiile si documentele necesare pentru efectuarea verificarii/controlului, categoria
de vulnerabilitate energetica a consumatorului se stabileste prin metoda indirecta.

62. Sumele compensatiilor achitate beneficiarilor neintemeiat sau eronat din vina
furnizorului sunt restituite de catre furnizor concomitent cu reflectarea in facturile de
plata a beneficiarului cu semnul minus.

63. Sumele compensatiilor achitate neintemeiat din cauza erorilor tehnice
demonstrate ale SIVE care genereaza erori de atribuire a categoriilor de vulnerabilitate



energetica nu se restituie, dar sunt reduse din compensatiile urmatoare acordate acelorasi
consumatori.

Sumele compensatiilor neachitate neintemeiat din cauza erorilor tehnice
demonstrate ale SIVE care genereaza erori de atribuire a categoriilor de vulnerabilitate
energetica sunt adaugate in compensatiile urmatoare acordate acelorasi consumatori.

64. Controlul asupra corectitudinii finantarii compensatiei il exercita Inspectia
Financiara a Ministerului Finantelor si alte autoritati administrative abilitate.

Capitolul VII
DISPOZITII FINALE

65. Calcularea compensatiei consumatorilor casnici in functie de categoria de
vulnerabilitate energetica atribuita acestora si conform normelor stabilite se efectueaza
de catre furnizori in baza valorii preturilor/tarifelor reglementate.

66. Modificarea categoriei de vulnerabilitate energetica in SIVE nu are efect
retroactiv asupra compensatiilor acordate in perioadele precedente.

67. Furnizorii care au obtinut, in conformitate cu actele normative in domeniu,
licenta pentru furnizarea gazelor naturale si/sau licenta pentru furnizarea energiei
termice si/sau licenta pentru furnizarea energiei electrice dupa data de 1 noiembrie sunt
obligati sa aplice prevederile prezentului Regulament incepand cu luna in care li s-a
acordat licenta respectiva, pentru a asigura dreptul consumatorilor casnici de a beneficia
de compensatii pentru achitarea facturilor la energie.

68. Monitorizarea implementarii prevederilor prezentului Regulament se
efectueaza de catre autoritatea administratiei publice centrale de specialitate in domeniul
protectiei sociale si de catre structurile teritoriale de asistenta sociala.

69. Sumele cu titlu de compensatii primite necuvenit din cauza declaratiilor false
depuse cu scopul intentionat de a beneficia de compensatii mai mari se restituie integral
de catre persoana care le-a primit. Pentru restituirea sumelor primite necuvenit, institutia
responsabila de inspectarea prestatiilor sociale emite decizia respectiva.

70. Deciziile privind acordarea, neacordarea sau incetarea platii compensatiilor,
privind modificarea categoriei de vulnerabilitate energetica, precum si cele privind
recuperarea sumelor incasate nejustificat pot fi contestate in instanta de contencios
administrativ dupa parcurgerea procedurii prealabile.

71. Verificarea informatiilor prezentate pentru stabilirea compensatiilor se
efectueaza prin intermediul schimbului de informatii intre sistemele informationale si al
confruntarii datelor din certificatele prezentate, actele confirmative sau anchetele sociale,
conform legislatiei.

72. Controlul legalitatii operatiilor de prelucrare a datelor cu caracter personal in
cadrul procedurii de stabilire si plata a compensatiilor se efectueaza de catre Centrul
National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.



RAPORT
privind mijloacele financiare necesare pentru finantarea compensatiilor pentru gazele naturale livrate consumatorilor casnici
in limitele volumului consumat de pani la 250 m® (inclusiv) pe lund, conform Hotirarii Guvernului nr. 704/2022
privind aprobarea Regulamentului cu privire la atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica

si modul de stabilire si plata a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

Anexanr. 1

la Regulamentul cu privire la atribuirea categoriilor
de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si plata
a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

Cine prezinta

Cui prezinta

pentru luna anul
Cuantumul
Volumul Pretul Pretul _ompensarit
reglementat la ’ diferentei de pret
gazelor reglementat la L
Volumul total naturale gazele naturale azele naturale stabilit pentru 250 Suma totali a
al gazelor . N livrate pe luna, 9 o m? (inclusiv) Categoria de < e
< . . livrat in A livrate pe luna, . - compensarii
Numirul consumatorilor casnici (sau naturale i care a fost in consumati, cu TVA vulnerabilitate . .
. oo < . limitele de . aprobat pentru Lo . o diferentei de
lista lor cu familii) pe luna livrate And la vigoare la luna de (lei pentru tot energetica conform ret. cu TVA
consumatorilor 250 me 1 noiembrie facturare. cu volumul gazelor SIVE pe l{;nﬁ (in lei])
casnici . - 2022, cu TVA . naturale consumat P
(inclusiv), ; TVA (lei pentru . s
me (lei pentru 1 1 md) de toti consumatorii
md) casnici conform
normei stabilite)
1 2 3 4 5 6 7 8

TOTAL:

Inclusiv conform datelor prezentate de
asociatiile de proprietari/locatari

Director
Sef al serviciului de evidenti a gazelor naturale

Contabil-sef




Anexanr. 2

la Regulamentul cu privire la atribuirea categoriilor

de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si plata
a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

RAPORT
privind mijloacele financiare necesare pentru finantarea compensatiilor pentru energia termica livrata consumatorilor casnici
in limitele volumului consumat de panai la 1,5 Geal (inclusiv) pe luni si cuantumul compensatiei, conform Hotararii Guvernului nr. 704/2022
privind aprobarea Regulamentului cu privire la atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica
si modul de stabilire si plata a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

Cine prezinta

Cui prezinta
pentru luna anul

Cuantumul
Tariful . compensatiei pentru
Tariful .
reglementat la volumul de pana la
. . o reglementat la ) .
energia termica . . < 1,5 Gcal (inclusiv)
. < < energla termica .
livrata pe luna, consumat (lei pentru

Volumul total al | Volumul energiei

< . . . . energiei termice | termice livrat in
Numirul consumatorilor casnici (sau lista lor g

cu familii) pe luna livrate . limitele de pana care a fost in livrata pe lund, tot volumul energiei
consumatorilor la 1,5 Gcal . aprobat pentru .

. . . vigoare la termice consumat de

casnici (inclusiv) . ; luna de facturare . .

1 noiembrie 2022 (lei pentru 1 Geal) toti consumatorii

(lei pentru 1 Geal) P cashici conform

normei stabilite)

1 2 3 4 5 6

TOTAL:

Inclusiv conform datelor prezentate de asociatiile
de proprietari/locatari (intermediarii la decontari)

Director

Sef al serviciului de evidenta a energiei termice

Contabil-sef




in limitele volumului consumat de pana la 2500 kWh/luni — dacé energia electrici constituie sursa principali de incilzire, si 250 KkWh/luna —

RAPORT
privind mijloacele financiare necesare pentru finantarea compensatiilor pentru energia electrica livrati consumatorilor casnici

Anexanr. 3

la Regulamentul cu privire la atribuirea categoriilor
de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si plata
a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

daci energia electrici nu constituie sursa principala de incilzire, si cuantumul compensatiei, conform Hotérarii Guvernului nr. 704/2022
privind aprobarea Regulamentului cu privire la atribuirea categoriilor de vulnerabilitate energetica
si modul de stabilire si plata a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

Cine prezinta

Cui prezinta

pentruluna_____ anul

Volumul Volumul Cuantumul
. . Pretul o
energiei energiei Pretul ’ compensarii
oo oS > reglementat la X . %
electrice livrate electrice livrate reglementat la - diferentei de Cuantumul compensarii
e e e e - energia L . . ..
in limitele de in limitele de energia e pret stabilit diferentei de pret stabilit
Volumul total al Al x Al Lo < electrica P S <
_ o ) energiei electrice pana la pana la 250 electrica livrata livrati pe pentru panai la pentru pana la_250 Suma totali a
Numarul consumatorilor casnici (sau lista - 2500 kWh/luna kWh/luna pe luni, care a < 2500 kWh/luna kWh/luni (inclusiv), cu compensarii
- < livrate - - < - - < P luna, aprobat ] : < 8 . !
lor cu familii) pe luna . (inclusiv), daca (inclusiv), daca fost in vigoare (inclusiv), cu TVA, daca energia diferentei de pret, cu
consumatorilor . Lo . Lo - - pentru luna = - o i < (1o
P energia electrici | energia electrica la 1 noiembrie TVA, daca electrica nu constituie TVA pe luna (lei)
casnici - . de facturare, . < Lo
constituie sursa nu constituie 2022, cu TVA cu TVA energia electrica sursa principala de
principala de sursa principala (lei pentru (Iei pentru constituie sursa incalzire
incalzire de incalzire 1 kWh) 1 IfWh) principala de
(kwh) (kwWh) incilzire
1 2 3 4 5 6 7 8 9

TOTAL:

Inclusiv conform datelor prezentate de
asociatiile de proprietari/locatari (intermediarii
la decontéri)

Director

Sef al serviciului de evidentad a energiei
electrice

Contabil-sef




Anexanr. 4

la Regulamentul cu privire la atribuirea categoriilor

de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire i plata
a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie

RAPORT DETALIAT
privind mijloacele financiare necesare pentru finantarea compensatiilor pentru gazele naturale/energia termica/energia electrica
livrate consumatorilor casnici in limitele volumului consumat de pani la 250 m? (inclusiv)/de panai la 1,5 Geal (inclusiv)/de pani la 2500 kWh
— daca energia electrica constituie sursa principala de incilzire, si 250 KkWh — daca energia electrica nu constituie sursa principala de incalzire,
pe luna, conform Hotararii Guvernului nr. 704/2022 privind aprobarea Regulamentului cu privire la atribuirea categoriilor
de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si platd a compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie,

pe fiecare consumator casnic, pe localitati
Cine prezinta
Cui prezintd
pentru luna anul

Consumul total
compensat de

De indicat: furnizat gaze Mirimea
. Raionul/ municipiul, direct sau prin naturale/energie | compensatiei | Categoria de
Contul personal al consumatorului . R - A ’ -
Nr. AN . . localitatea asociatiile de termicd/energie per vulnerabilitate
casnic in sistemul informational al s . S . . . <
crt. . S (oras/municipiu, proprietari/locatari/ electrica per consumator energetici
furnizorului ’ - L -
sat) intermediarii la consumator casnic pe conform SIVE
decontari casnic luna, lei
(m3/Gcal/kwh)
pe luna
1 2 3 4 5 6 7

Director

Sef al serviciului de evidenti a gazelor naturale/
energiei termice/energiei electrice

Contabil-sef




