SA “MOLDOVAGAZ" IBAN: MD73ML000000002251109248 Cod fiscal 1003600005148
str. Alexandr Puskin, 64, BC"Moldindconbank" S.A. fil. Centru Chisinau, C/b MOLDMD2X309

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
/V\ CYET-®AKTYPA HA OlJIATY MOTPEBJIEHHOIO [1IPMPOAHOIO TA3A

Data emiteriic 59 _@2,2024 Data-limita de platd 29,03, 2024
MOLDOVAGAZ Aama seinuci: a consumului curent:

Cpok onamel mek. nompeb6eHus:

E5E

www.moldovagaz.md Data expedierii: 97.03.2024 Pericada de calcul:  Februarie 2024
Jlama omnpasku: IMepuod pacyéma:
Adresa locului de consum: Adresa postala a consumatorului:
Adpec mecma nompebrieHus: Mo4ymoseili adpec nompebumens:
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Nr. contractului: ******

Puterea calorificad superioard: 10,6700 kWh/m?
Cantitatea de energie: 1547,1500 kWh

Componentele pretului pentru 1000 m3
de gaze naturale (presiune joasa)
Cocmasssowjue yeHs! Ha NpupooHsili 2a3

no Huskomy daeseHuto (1000 m3)

1,86%

-7,32%
19,16%
V422 22
1,14%
85,16%

Cost gaze naturale procurate
. Serviciu de transport

Serviciu de distributie

. Serviciu de furnizare

. Componenta de corectare

Volum facturat (m?) 1505 - 1355 = 145 o
Onnayusaemsbili 06béM (M3)

PermlEs Volumul Pregul Plata IL_Jnaré TVA‘ Datorii (+) Compepsat,ia, Suma
e ——— m? lei lei 8% lei Avans (-) lei lei
Obbem LleHa Hayucn. 3a mecsy HAC [one (+)/AeaHc(-)| KomneHcayus Cymma
Gaze naturale 145,00 2309,23 184,73 2493,96
Inclusiv 110 16,7300 1840, 30 147,22
35 13,3980 468,93 37,51
inclusiv compensate: 110,00 6,0684 -667,52
35,00 2,4698 -86,44

Categoria de vulnerabilitate energetica Extrema [180 m*]. Pret achitat de consumator 12,00 lei/m*.
Ajutor din partea Guvernului Republcii Moldova, Uniunii Europene, Italiei, Suediei si Republicii Ce
In cazul in care categoria Dvs. de vulnerabilitate energetica din factura nu corespunde cu e i e binetul personal pe compensatii.gov.md, verificati corectitudinea introducerii codului
personal al consumatorului si solicitati modificarea cererii prin mesaj la suport@compensatii.gov.md sau telefonati la 086005000.

Istoricul de consum
Wecmopus nompebneHus
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Consumul mediu pe ultimele 12 luni
CpedHee nompe6neHue 3a nocaed. 12 mec.

m3/luna: 48

m¥/mecay:
a totala spre a are pe gazele na ale co ate dato e (le -
lei/zi: 28,34
Obwa a K ornna a nompeb b pPUPOOHb as, eKsroya aoo (o) b 1746’ ee Jeli/dens: E)
ATENTIE! BHUMAHME!

* V3 preintimpinam ca in cazul neachitdrii acestei facturi de platd, in decurs de 10 zile calendaristice de la data- | * Mpeaynpexaaem, 4To B cnyyae HeynnaTbl AaHHOTO cyeTa-hakTypbl B TeueHue 10 KaneHAapHbiX AHei ¢ AaTbl
limita de achitare indicatd in ea, in conformitate cu legislatia, vom fi nevoiti s solicitam deconectarea de la| kpaitHero cpoka onnatbl cyeTa-aKkTypbl, YKasaHHOrO B Hem, GyAem BbiHY)KAEHbI OTKNIOYUTL NPUHaANeNxallylo Bam
reteaua de gaze naturale a mstalatnlor de gaze naturale ce VA apartin. Reconectarea instalatiilor de gaze| rasoucnonbsyiouyio yctaHoBKy OT CeTM MPUPOAHOTO rasa B COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENLCTBOM. [lOBTOpHOE
naturale la reteaua de gaze naturale va fi posibild dupé eliminarea motivului care a dus la deconectare si dupd| noaknYeHHe ra3soMcronb3yloLel YCTAaHOBKM K CETU MPUPOAHONO rasa By/eT BOIMOXKHO MOCAE YCTPaHEHHUA MPUIMH,

furnizdrii, preturi/tarife reglementate), de luni pana vineri, conform programului de lucru (08:00-
17:00). (08:00-17:00).

noHeAe/lbHUKa N0 NATHWUUY, COrnacHo

achitarea tarifului pentru reconectare. NPUBEALLMX K OTK/IIOYEHUIO, @ TaKKe BHECEHWA NNaTbl 33 NOBTOPHOE NOAK/OYEHUE.

* Datele de contact ale autoritétii responsabile de implementarea politicilor in domeniul eficientei energetice:| * KoHTakTHble AaHHble OTBETCTBEHHOrO OpraHa 3a NpUMeEHeHWe MOAUTUKM B 0BnacT sHeprun - 3bdekTMBHOCTM:

Agentia pentru Eficient3 in Energetica (mun. Chisinau, str. Alecu Russo 1, bloc A1, et. 10, www.aee.md). AreHTcTBO N0 SHEProadPexTMBHOCTY (MyH. Kuwnkay, yn. Aneky Pycco 1, 6nok Al, oT. 10, www.aee.md).

* Activitatea furnizorului este reglementata de Agentia Nationald pentru Reglementare in Energetica * [lesATenbHOCTb NOCTaBLUMKa Peryanpyerca HaumoHanbHbIm AreHTCTBOM No PeryMpoBanuio B SHepreTuke

(mun. Chisindu, str. Puskin 52/A, www.anre.md). &MvH- Knwunay, yn. MywkuHa 52/A, www.anre.md).

* Copia listei preturilor/tarifelor reglementate poate fi obtinuta de la Furnizor. Konuio perynupyembix LeH/Tapudos MOxHO Nony4nTsb y MocTasumka. 1
'INFORMATIE IMPORTAN BAXXHAA NHPOPMALU

I Consumatorii casnici din mun. Chisindu, pentru solutionarea intrebarilor: | BbiTOBbIE NOTPEBUTENU MYH. KMLLKH3Y, MO BONpocam:

e privind furnizarea gazelor naturale: se vor adresa in Oficiul comercial din str. Puskin, 64, in||® mocmaeku npupodHozo za3a: obcnyxusatoTca B «Kommepueckom oduce» no

fiecare zi, conform programului de lucru: luni, marti, joi, vineri — fintre orele 08:00 - 17:00;||yn. MywknHa 64, exxeHEBHO, COrNAcHO rpaduKy paboTbl: NOHeAENbHUK, BTOPHUK, YeTBepr,

miercuri - intre orele 08:00 - 20:00. nAaTHMua - ¢ 08:00 go 17:00; cpepa ¢ 08:00 go 20:00.

e privind distributia gazelor naturale: se vor adresa la "GHISEUL UNIC”, str. Albisoara, 38, in||* pacnpedeneHua npupodHozo 2a3a: obcnyxueatotca B «EAMHOM OKHE» no

fiecare zi de luni pana vineri, intre orele 08:00-17:00. yn. Anbuwoapa 38, exeAHEBHO, C MoHeAesbHUKA Mo naTHuuy, c08:00 ao 17:00.

! Contact-center SA "Moldovagaz”, cu numarul unic de deservire pe intreg teritoriul republicii -||! KownTakT-uentp AO «Moldovagaz», ¢ eauHbIM HOMepom O6CNYKMBaHWA MO BCel

telefon "1304" (intrebdri aferente furnizirii gazelor naturale: contractare, facturare,||TeppuTopun pecnybankn - TenegoH «1304» (no BOMPOcam MOCTaBKM MPUPOAHOrO rasa:

pldti/achitéri, deconectarea/reconectarea instalatiilor de gaze naturale, limitarea si intreruperea||39K/110€HUE/pacmopineHue 002060p06,  (pakmypuposaHue, onaama nompebaeHus
PUPOOHO20 2030, ONAAMA yCAay2 0 OMK/AOYEHUIO/MOOKAKYEHUIO, 8 pe3ysbmame Haau4us

0011208, peaynupyemblie mapugbsl), C NOHeAENbHMKA N0 NATHULY, COrIAcHO rpaduKy paboTs

! Call-center SRL "Chisindu-gaz”, cu numarul unic de deservire in mun.Chisinau - telefon "1305"|| | Konn-ueHTp 00O «Chisindu-gaz», c eANHbIM HOMEPOM 0BCYKMBAHNA MO MYH. KULIKH3Y -
(intrebari aferente distributiei gazelor naturale: citirea/colectarea indicilor, termenele si conditiile|| tenepor «1305» (no Bonpocam pacnpeaeneHWa NPUPOAHOTO rasa: cHAMue/c6op
de racordare,  metrologia/verificarea  echipamentelor — de  mdsurare,  lucrdri  de||nokazaHuli cyémyuka, nepsuyHoe MOOKAYEHUE K 2a3080l cemu, y4yém obvema

deconectare/reconectare), de luni pan3 vineri, conform programului de lucru (08:00-17:00).|7ompebnerHo2o npupodHozo 2asa, pabomel M0  OMKAKYEHUIO/MOOKAYEHUID), C
rpa¢uky pabotbl  (08:00-17:00).

naturale. rasoBbIX YCTAaHOBOK.

de urgenta - "904" (24/24).

! Atentionam asupra respectarii regulilor tehnicii de securitate la utilizarea instalatiilor de gaze || ! O6pawaem Bawe BHMMaHKe Ha cobniogeHne TEXHUKM Ge30nacHOCTU B MCNONb30BaHUMN

11 cazul depistarii unor scurgeri de gaze naturale, apelati la numarul de telefon pentru situatii I B cnyuae o6Hapy:KeHNs yTeuek NPUPOAHOro rasa, 3BOHUTE Ha HoMep «904» (24/24)!

!'Indicii echipamentului de masurare pot fi transmisi, inclusiv:

! MoKasaHMUA cyeTYMKa MOKHO NnepeAaBaTb AUCTAHLMOHHO, B TOM YUCne:

« prin Call-center — la numdrul de telefon ,1305”; E E » Konn-ueHTp - Ha Homep TesedpoHa «1305»; E E
« prin intermediul site-ului furnizorului - www.moldovagaz.md * MOCPeACcTBOM caliTa nocTaBLivKa: www.moldovagaz.md

sau al operatorului de sistem: www.chisinaugaz.md; ?.": W/IN CUCTEMHOTO onepaTopa: www.chisinaugaz.md; ?.7',,

« prin intermediul aplicatiei Viber ChatBot la scanarea QR-codului - « nocpeacteom npunoxkeHus Viber ChatBot, otckaHuposas QR-kozg =

in cazul smartphone-urilor si tabletelor. E Ha CBOEM CMapTdOHe UM NaaHLweTe. E

| Pentru a Va abona la serviciul “FACTURA ELECTRONICA”, accesati: www.moldovagaz.md 'mMgm.

copia actului de proprietate sau copia documentului, care atestd un drept real sau de
folosintd asupra imobilului; copia buletinului de identitate; copia procesului-verbal de

! Acceseaza my.moldovagaz.md si inregistreaza-te in “CABINETUL PERSONAL”. ! ina Toro utobbl 3apernctpuposatbea B «/IMYHOM KABUHE», Bam Heobxoaumo 3ait  Ha

) " - " o T . [Ana Toro utobbl nognucatbca Ha ycayry «3JIEKTPOHHAA CYET-PAKTYP», 3aiiaute Ha
- compartimentul "Consumatori" - "Factura online" (completati si expediati formularul). | spexrpomnyio crparmuy www.moldovagazmd -> pasaen «Motpe6utenu» > «OmnaitH cuet-
| Actele necesare pentru incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale: cererea;|| dakrypa» (3anonHute u otnpasbte dopmynap).

! ﬂ,OKyMEHTbI, HeOﬁXOAMMbIE ANA 3aKNK04eHuA [0roBopa Ha MOCTaBKY NPUPOAHOro rasa:l
3anB/IeHMe; KONWA JOKYMEHTa O npase COBCTBEHHOCTH UM KONUSA LOKYMEHTa, NOATBEPKAAIOLLErO
BelwHoe nNpaso UAM NPaBO MNO/b30BaHUA Ha HEABMXWMMOCTb;, KOMUA yAOCTOBEPEeHWUA NIMYHOCTU;
receptie in exploatare a instalatiei de gaze naturale (dupa caz). KOMWA MPOTOKONA O NMPUEMKE ra3oMCnosb3yHoLLEi YCTaHOBKU (MO HeobXxoaumocTw).

| Factura contine date cu caracter personal, prelucrarea acestor date poate fi efectuata numai in||! ®akTypa comep»uT nepcoHanbHble AaHHble. ocneayowan obpaboTka 3TUX AaHHbLIX
conditiile prevazute de Legea nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter||MoeT OCyLLeCTBAATbCA TONBbKO Ha YCAOBMAX, MpeaycMOTpeHHbix 3akoHom Ne 133 ot
personal. 08.07.2011 o 3awuTe NepcoHasbHbIX AAHHbIX.

Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank, precum si accesand paginile web ale bancilor
mentionate; prin terminalele de plata RunPay, Paynet si Qiwi sau pe site-ul www.moldovagaz.md

rubrica “ACHITA FACTURA”. py6puka «OMIATUTD CHET-GAKTYPY».

! Platile pentru gazele naturale se receptioneaza zilnic, conform sumei reflectate in factura|[! Bbl moxeTe onnaTuTb ycnyru no noctaBKe NPUPOAHOro rasa exegHeBHO, COrMacHo
curentd, valabild pana la emiterea urmatoarei facturi la filialele 1.5."Posta Moldovei", bancilor{|cymme, yKasaHHOW B TeKyuwlei ¢akType, AENCTBUTENbHONA A0 BbINYCKA CAEAyIOLIEN

Energbank, Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,||KB1TaHUuK B ¢unnanax M “Posta Moldovei” n 6aHkos: Energbank, Moldindconbank,
Victoriabank, Moldova-Agroindbank, Fincombank, Comertbank, Eximbank, Mobiasbanca,

EuroCreditBank, a Take, HENOCPEACTBEHHO Ha caifTax yKasaHHbIX 6aHKOB; uepes
nnaTéxHble TepmuHanbl RunPay, Paynet uan Qiwi uam Ha caiite www.moldovagaz.md

Faptele privind comiterea abuzului in serviciu sau de comportament coruptional, comise de catre ||O dakrtax 310ynotTpebneHns cnyebHbIM MNONOKEHUEM U KOPPYMLUMOHHBIX NPOSABAEHUI B
angajatii din sistemul SA ,,Moldovagaz”, precum si privind consumul fraudulos al gazelor naturale ||gelictBuax paboTHukoB cuctembl AO ,,MongoBaras”, a TakKe He3aKOHHOro notpebaeHus
(furt, conectare neautorizata la reteaua de distributie etc.) pot fi denuntate: la numarul de||npvpoaHoro rasa (xuiieHune, HEaBTOPU3MPOBAHHOE NOAKIOYEHME U T.4,.) MOMKHO COOBLNTD:
telefon - (022) 578-170 sau accesind pagina web oficiala: www.moldovagaz.md -> linia||no TenedoHry - (022) 578-170 unu octasuTb cooblyeHne Ha caiite: www..moldovagaz.md -
specializata ”Antifrauda” (completati si expediati formularul). CneumanusmpoBaHHasn nMHUA «Antifraudd» (3anonHute n otnpasbTe popmynap).






